Branch Manager

xcelenta profes:on

Trimite CV-ul pe adresa
jobs@intesasanpaolo.ro

Misiunea ta

= Coordonarea intregii activitati a Sucursalei-vanzare produse si servicii bancare catre segmentele Persoane Fizice, operatiuni, servicii
clienti, securitare si siguranta;

»  Redlizarea indicatorilor economici si financiari planificati (volumele de vanzari, venitul brut);

. Aplicarea actiunilor comerciale specifice pentru a creste vanzarea incrucisata si retentia/ activarea/ achizitia clientelei;

= Verificarea si semnarea contractelor aferente vanzarii, conform imputernicirilor definite de Banca;

= Desfasurarea activitatilor de vanzare si post-vanzare pentru clienti cu valoare ridicata, precum si pentru clientii aferenti tuturor
segmentelor gestionate, in absenta Managerului Relatii Clienti de referinta;

=  Organizeaza, administreaza si sustine eficient angajatii sucursalei pentru a dezvolta potentialul acestora;

=  Asigurarea unui nivel superior de relationare cu clientii si promovare a culturii de vanzare si servicii prin actiuni de coaching, ghidare
si motivare a echipei;

=  Oferirea de feedback permanent memlbrilor echipei cu privire la rezultatele obtinute si propune actiuni de imbunatatire.

Asteplam de Ia tine:

= Studiii superioare finalizate, de preferat economice;

L] Experienta de minimum 5 ani in domeniul bancar;

L] Excelente abilitati de comunicare, organizare si planificare;

. Orientare catre dezvoltarea oamenilor, inspirarea si motivarea echipei;
= Orientare catre rezultate;

»  Crija fata de client;

L] Limba engleza- cel putin nivel mediu.

Te asteptam in echipa noastra!
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